OBCHODNIi PODMINKY A PROVOZNIi RAD
Pohyb nad zlato

1. Provozovatel
Provozovatelem kurz(, workshopu, pfiméstskych tabord a dalSich pohybovych aktivit pod
znackou Pohyb nad zlato je:
Mgr. Silvie Paleckova
ICO: 87301130
Sidlo: Prazska 274, 267 12 Lodénice
E-mail: silvie.paleckova@gmail.com
Telefon: 775 645 101
Web: www.pohybnadzlato.cz

Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem a Ucastniky kurzQ,
workshopu, priméstskych tabord a dalSich aktivit poradanych pod znackou Pohyb nad zlato.
2. Pfihlaseni do kurzu
PFihlaseni probiha prostrednictvim rezervacniho systému Webooker.
Misto v kurzu je zavazné rezervovano az po uhrazeni kurzovného.
Kapacita jednotlivych kurzl je omezena. Po jejim naplnéni budou dalsi zajemci zarazeni na
¢ekaci listinu. V ptipadé uvolnéni mista budou osloveni v poradi, v jakém se pfihlasili.
Pokud nebude minimalni kapacita naplnéna, vyhrazuje si provozovatel pravo kurz neotevrit.
V takovém pripadé bude Ucastnikovi vracena uhrazena ¢astka v pIné vysi nebo mu bude po
dohodé nabidnut pfevod na jiny kurz.
3. Kurzovné a platebni podminky
Kurzovné je hrazeno predem na zakladé vystavené faktury.
Splatnost faktury ¢ini 14 dni od jejiho vystaveni, neni-li uvedeno jinak.
Neuhradi-li u¢astnik kurzovné ve stanovené lhté, mze byt jeho rezervace zrusena.
Provozovatel nabizi také jednorazové vstupy dle aktudlni nabidky.
3. Odpovédnost za zameskané hodiny
Provozovatel nenese odpovédnost za zameskané lekce ze strany Ucastnika kurzu. V pripadé,
Ze se Ucastnik nemuze lekce zucastnit z jakéhokoli divodu (napt. nemoc ditéte ¢i rodice,
dovolena, jiné osobni divody), nevznikd mu automaticky narok na finan¢ni ndhradu ani
vraceni ¢asti kurzovného.
Pokud se vsak ucastnik z lekce radné a véas omluvi prostfednictvim on-line rezervacniho
systému, vznika mu moznost Cerpat ndhradni lekci formou kreditu, a to v souladu s pravidly
rezervaéniho systému uvedenymi v tomto provoznim radu.
4. Storno podminky a nahradni lekce
Uhrazenim kurzovného Ucastnik potvrzuje souhlas s témito obchodnimi podminkami a
provoznim radem.
V pripadé neptitomnosti Ucastnika nevznika automaticky narok na vraceni ¢asti kurzovného.
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Pokud se ucastnik omluvi prostfednictvim rezervacniho systému nejpozdéji do 8:00 hodin v
den kondni lekce, ziskavad ndrok na ndhradni lekci formou kreditu.
Pozdéjsi omluva je povaZovana za neomluvenou absenci a lekce propada bez nahrady.
Nahradni lekce Ize Cerpat pouze v rdmci aktualniho pololeti.
Nevycerpané nahradni lekce po skonceni pololeti propadaji bez naroku na ndhradu.
Nahradni lekce Ize vyuZit i v jinych lekcich poradanych provozovatelem v Hofovicich nebo
Rudné, pokud to dovoli kapacita kurzu.
Jednorazové vstupy se neprevadéji na jiné terminy a nejsou refundovany.
Pozor! ZruSenim jiz pfihlasené nahradni lekce narok na tuto nahradu propada.

5. ZrusSeni ucasti pred zahajenim kurzu nebo akce
Ucastnik ma pravo zrusit svou Gcast pied zahdjenim kurzu, workshopu, p¥iméstského tabora
nebo jiné akce za nasledujicich podminek:

e vice nez 10 kalendarnich dni pred zahdjenim — vraci se 100 % uhrazené castky,

e 10 az 3 kalendarni dny pfed zahajenim — vraci se 50 % uhrazené ¢astky;,

e méné nez 3 kalendarni dny pred zahajenim — uhrazena ¢astka se nevraci.
Misto vraceni ¢astky mlze byt po vzajemné dohodé nabidnut kredit na jinou aktivitu
poradanou provozovatelem.

6. Zruseni lekce ze strany provozovatele
Provozovatel si vyhrazuje pravo zrusit nebo presunout lekci z divodu nemoci lektora,
technickych nebo jinych zavaznych provoznich nebo osobnich divoda.
V takovém ptipadé bude ucastniklim nabidnut nahradni termin.
Pokud nebude mozné nahradni termin uskutecnit ani poskytnout nahradni lekci v aktualnim
obdobi, bude ucéastnikovi poskytnut kredit do nasledujiciho obdobi.

7. Vyssi moc
Provozovatel nenese odpovédnost za nemoznost uskuteénéni lekce, kurzu nebo jiné aktivity
z divodu mimoradnych a nepredvidatelnych okolnosti, které nemohl ovlivnit ani jim zabranit
(napf. ptirodni katastrofy, epidemie, vypadky energii, nafizeni organ( verejné moci nebo jiné
udalosti vyssi moci). V takovém pripadé bude provozovatel usilovat o nabidnuti ndhradniho
terminu nebo jiného pfiméreného reseni.

8. Ucast na lekcich
Uéast na aktivitach je dobrovolna a na vlastni odpovédnost.
Misto rodic¢e se mlze lekce ucastnit jiny dospély doprovod.
Ucast sourozence je mozna po predchozi domluvé s provozovatelem.
Rodi¢ nebo doprovazejici osoba odpovida za dité po celou dobu trvani lekce.
Rodi¢ nebo doprovazejici osoba odpovida za svij zdravotni stav i zdravotni stav ditéte. Lekci
se mohou Ucastnit pouze zdravé déti a zdravy doprovod.
Rodi¢ nebo doprovazejici osoba je povinna respektovat pokyny lektora a dbat na bezpecnost
ditéte béhem celé aktivity.
Provozovatel neprebird odpovédnost za ztratu, odcizeni nebo poskozeni osobnich véci
Ucastnikll a doporucuje nenosit na lekce cenné predmeéty.



9. Poskozeni zafizeni
Ucastnici jsou povinni zachdzet $etrné s vybavenim, pom(ickami a zafizenim prostor, ve
kterych aktivity probihaji. V pfipadé poskozeni vybaveni, pomlcek nebo zafizeni ditétem ¢i
dospélou osobou odpovida za vzniklou Skodu rodi¢ nebo doprovazejici osoba a je povinen
uhradit Skodu v plné vysi.

10. Nevhodné chovani a vylouceni z kurzu
Provozovatel si vyhrazuje pravo vyloucit Ucastnika z kurzu, workshopu nebo jiné aktivity bez
naroku na vraceni kurzovného v pripadé opakovaného porusovani téchto podminek,
opakovaného vyvolavani konfliktli, nevhodného chovéni, ohrozovani bezpecnosti ostatnich
Ucastnik nebo umysiného poskozovani vybaveni a zafizeni.
Lektor je opravnén prerusit lekci a vykazat ucastnika, dité nebo doprovazejici osobu z
prostoru konani aktivity v ptipadé nevhodného, agresivniho nebo rusivého chovani ¢i
zasahovani do pribéhu lekce. V takovém pripadé nevznika narok na vraceni kurzovného ani
nahradni lekci.

11. Fotografovani a pofizovani zaznamu
V pribéhu aktivit mohou byt pofizovany fotografie a kratké obrazové zaznamy za tGcelem
prezentace Cinnosti Pohyb nad zlato na webovych strankach, socidlnich sitich a propagacnich
materidlech. U fotografii ani videi nejsou zverejriovany osobni tdaje ucastnika.
Souhlas s pofizovanim a zverejriovanim fotografii a obrazovych zaznam(i neni podminkou
U¢asti na aktivitach. U¢astnik méze sviij souhlas kdykoli udélit nebo odvolat nebo jej neudélit.
Provozovatel bude toto prani respektovat.

12. Mista konani
Tyto podminky se vztahuji zejména na aktivity poradané v:

e Yogasee Horovice

e Mekka Fitness Rudna
Kurzy poradané ve Studiu KalLa Beroun se fidi samostatnymi podminkami provozovatele
daného zafizeni.

13. Prostory konani aktivit
Ucastnici jsou povinni dodriovat nejen tyto obchodni podminky a provozni fad, ale také
vnitfni pravidla a provozni fady jednotlivych zafizeni, ve kterych jsou lekce, kurzy, workshopy,
tabory a dalsi aktivity poradany.
Aktualni informace tykajici se provozu konkrétniho mista konani mohou byt G¢astnik(im
sdéleny e-mailem, prostfednictvim rezervaéniho systému nebo na webovych strankach
provozovatele.
V prostorach Yogasee Horovice je z kapacitnich dlivodd omezeny prostor pro odstaveni
kogarkd. Ugastnikim proto doporucujeme, pokud je to mozné, nevyuzivat pii navitéve lekci
kocarky nebo pocitat s omezenymi moznostmi jejich odloZeni.
Provozovatel nenese odpovédnost za osobni véci ponechané v prostorach jednotlivych
zafizeni.



14. Reklamace
Ucastnik ma préavo uplatnit reklamaci tykajici se poskytovanych sluzeb.U¢astnik je povinen
uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu poté, co zjisti diivod reklamace, nejpozdéji vsak
do 30 dnl od skonceni reklamované lekce, kurzu nebo jiné aktivity.
Reklamaci je mozné podat pisemné na e-mailovou adresu silvie.paleckova@gmail.com.
Provozovatel potvrdi pfijeti reklamace a vyfidi ji v pfimérené |h(ité, nejpozdéji do 30 dni od
jejiho obdrzeni, pokud se s Uc¢astnikem nedohodne jinak.
Reklamace se posuzuji individualné s ohledem na charakter poskytované sluzby a konkrétni
okolnosti pfipadu.
Za dlvod reklamace se nepovazuje neucast Ucastnika na lekci, kurzu nebo jiné aktivité z
dlvodu na jeho strané.

15. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem jejich zverejnéni.

Provozovatel si vyhrazuje pravo podminky pfimérené ménit. Aktualni znéni je vidy
zverejnéno na webovych strankach provozovatele.

Vztahy neupravené témito podminkami se fidi platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

Podrobnosti o zpracovdni osobnich udajii jsou uvedeny v dokumentu Zdsady zpracovdni
osobnich udaji (GDPR), ktery je dostupny na webovych strankdch Pohyb nad zlato.

Ptipadné dotazy mohou utcastnici zasilat na e-mail: silvie.paleckova@gmail.com
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